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LACZYMY SWIAT SPEDYCJA, LOGISTYKA, TRANSPORT

POLITYKA JAKOSCI

Przedmiotem dziatalnosci firmy Europejskie Centrum Logistyczne Sp. z o. o. jest realizacja ustug spedycyjnych.
Naszq misjq jest Swiadczenie indywidualnie dopasowanych i kompletnych ustug transportowych z zakresu eksportu

i importu towaréw na rynki wschodnie. Pasja, zaangazowanie i nieztomno$¢ towarzysza nam od samego poczatku
dziatalnosci firmy.

Nadrzgdnym celem strategicznym naszej firmy jest podazanie za potrzebami Klientéw przy jednoczesnym spetnieniu
wymagan stron zainteresowanych oraz wszystkich majacych zastosowanie wymagar prawnych.

Nasz cel strategiczny osiggamy poprzez podejmowanie nastepujacych dziatan:
= swiadczenie ustug transportowych spetniajqcych wymagania naszych Klientéw i stron zainteresowanych,
= minimalizowanie poziomu ryzyka wystqgpienia zagrozen bezpieczeristwa w faricuchu dostaw,

= zachecanie naszej zafogi do podejmowania dziatari i inicjatyw projakosciowych oraz podnoszenie kompetencji
naszych pracownikéw,

= wiasciwe komunikowanie celow jakosciowych i dotyczgcych bezpieczeristwa taricucha dostaw, informowanie
i uswiadamianie polityki jakosci, celéw i zadan oraz przyjetych standardéw postepowania na wszystkich poziomach
zarzqdzania oraz stanowiskach pracy,

= przestrzeganie obowiqzujgcych wymagan prawnych, wymagan Klienta i stron zainteresowanych oraz wszelkich
innych wymagan, majqcych zastosowanie, istotnych dla kontekstu organizacji, wplywajgcych na zdolnosc
organizacji do zapewnienia zgodnosci wykonywanych dziatari i zwiekszania zadowolenia Klienta oraz odnoszqcych
sie do zapewnienia bezpieczeristwa w faricuchu dostaw,

= ciggte doskonalenie Systemu Zarzqdzania.

Gwarancj osiggnigcia zatozonych celéw jest wdrozenie, utrzymywanie i doskonalenie Systemu Zarzadzania Jakoscia
wg 150 9001:2015 oraz Zarzadzania Bezpieczeristwem taricucha Dostaw wg ISO 28000:2007 i 1ISO 28001:2007.

Deklarujemy nasze petne zaangazowanie w utrzymywanie i doskonalenie skutecznosci Systemu Zarzadzania oraz

zapewnienie niezbednych zasobdw i srodkéw do realizacji powyiszych celéw zgodnych z kierunkiem strategicznym
naszej organizacji oraz kontekstem jej funkcjonowania.
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